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Pereira, 01 de octubre de 2017

CIRCULAR No. GSO - 776 - FINANCIERO

DIRIGIDA A PROVEEDORES DE AUDIFARMA S.A

Asunto: Mejoras al aplicativo para proveedores - SIEP MULTIEMPRESA

Cordial saludo,

Presentamos a ustedes los nuevos cambios realizamos al aplicativo para
proveedores SIEP MULTIEMPRESA (Sistema de Informacién Electronica
Proveedores), con el objetivo de atender de forma agil y oportuna sus solicitudes, al
igual que mejorar la facilidad en las consultas que proporciona el aplicativo.

Ruta de ingreso: www.audifarma.com.co
Proveedores
Aplicativos — SIEP MULTIEMPRESA

1. REPORTAR NOVEDAD

Este enlace le permitira enviar diferentes tipos de requerimientos, los cuales seran
tramitados por el equipo de Tesoreria. Cabe aclarar que No requiere de un usuario
0 contrasefia para su uso.


http://www.audifarma.com.co/

SI@P

Sistema De Informacidn ClectrSnica Provesdor

Empresa AUDIFARMA -

|:| Proweedor Administrativo

Contraseiia

Recordar Contrasena I Reportar Nowvedad I

Actualmente se han realizado cambios para hacer mas efectivos los tramites desde
el aplicativo, ahora los proveedores aportardn informacion relacionada con un
correo alterno, la ciudad donde esta ubicado el proveedor, el contacto, ademas de
la creacion de nuevas categorias de novedad para mejorar la gestion y seguimiento
de sus requerimientos.

Las siguientes opciones se agregaron en el campo “Categorias de Novedad”:

Solicitud certificado de retenciéon

Solicitud revisién descuentos pronto pago
Solicitud causacioén de facturas

Solicitud revision de inconsistencias causacion de facturas
Solicitud estado de cuenta

Solicitud soportes de pago

Solicitud estados financieros

Solicitud cita para conciliacion

Solicitud usuario y contrasefia SIEP
Solicitud revisién inconsistencias en pago
Solicitud revisién estado de cuenta
Solicitud confirmacién de saldos en cartera
Solicitud actualizacion de informacién
Peticiones, quejas y/o reclamos



Reporte de Novedades SIEP

MNombre
Proveedor:

Mit (Sin DV): Ingrese su Nit (Sin DV)

Correo
Electrdnico:

Correo I
Alterna:

| Tfoe I
Contacto: Ingrese &l Contacto

eletono

Ingrese el Teléfono
cio: £

MNovedad: -I
Solicitud certificado de retencion

=
-
Solicitud revision descuentos pronto pago El
Solictud causacion de facturas
Solicitud revision de inconsistencias causacion de facturas
Solicitud estados de cuenta

Cnlictud ennnrtas da nann

Al igual, se habilita la posibilidad de anexar documentos (cuyo peso no supere 1
mega) relacionados con los diferentes tramites que se requieran por parte del
proveedor.

Descripcidn

de la
Movedad:
Archivo
adjunto:

—
importante: Mo se puede adjuntar archivo con un peso mayor a 1 MB. En caso de superarse este tamano por
favor enviarlos al correo electrdnico reguerimientosprovesdori@audifarma com.co relaciona_ndo el nimero de indidencia.

Enviar Novedades




2. CONSULTAR NOVEDADES

Dentro de las implementaciones efectuadas se creo la consulta de novedades,

esta les permitira evaluar el estado de las novedades creadas bajo REPORTE

DE NOVEDAD.

ﬂ Orden de compra

52 Pagos
52 Notas Debito

52 Estado de Cuenta

B, Califcacié

i

readoras

Consulta de Novedades

Consultar Novedades

1388620

Asunto

Movedad desde el portal SIEP NIT:

Proveedor:

Descripcion

Cordial aludo Se ha reportado una novedad desde el portal SIFP -
Proveedor: MWombre Contacto: o
Corren: Teléfono Contacto:

Categoria: Peticiones, Quejaz y/o reclamos Descripcion: Buenas tardes
Se envia al correo de Tesoreria archivo con relacion a prontos pagos
extemporaneos, agradezco informar la fecha del reintegro Gracias

Estado

cerrado

231082017

1387684

Movedad desde el portal SIEP NIT:

‘roveedor:

Cordial aludo Se ha reportado una novedad desde el portal SIEP ;
Proveedor: ‘lombre Contacto:

Correo: Teléfono Contacto:

Categoria: Peticiones, Quejaz y/o reclamos Descripcion: Buenas tardes.
Agradezco me colaboren con la respuesta de la incidencia 1382857

cerrado

22062017

1382887

Hovedad desde el portal SIEP NIT:

Proveedor:

Cordial zaludo Se ha reportado una novedad desde el portal SIEP :
Proveedor: ‘lombre Contacto:

Correo: Teléfono Contacto:

Categoria: Solicitud de Informacion Descripcion: Buenas tardes
Agradezco confirmar pagoe de la siguiente factura, ya que se encuentra
en mora de 104, generando blogueo en la facturacion. Al correo se
anexa factura con soporte de acuse de recibo 8767 - 179615

cerrado

22082017

|




3. EXPORTAR A EXCEL EL DETALLE DE PAGOS

Ahora podréa exportar en un archivo de Excel, el detalle de las facturas canceladas
y sus respectivos valores, lo cual le permitira consultar de manera mas agil la
informacion para su cruce de cartera.

& Enlaces Directos
ﬂordmdemmpra
32 Pagos
52 Notas Debito
SZ Estado de Cuenta
& calificacion
[ Consulta Certificados

.mrmﬂiﬂ'ﬁ Pagos Proveedor

‘ﬂmmmn ‘Bﬂm 4 | Descuento Financiero 4 ‘I(:.l 4 ‘nrm, ‘Rmmn ‘Mrﬂmm 4| Valor Total

E17686 BANCOLOMBIA S.A. 42340 1973023 1973023

E17636 BANCOLOMBIA 5.A. 6702 32308 312308

E17873 BANCOLOMBIA S.A. 1181 465265 465265

E17637 BANCOLOMBIA 5.A. 133584 6225014 6225014

E17995 BANCOLOMBIA S.A. 51765 2412249 2412249

E17635 BANCOLOMBIA 5.A. L) 43256 2015722 2015722
Total valor Bruto = 13403581 Total valor Costo(Total) = 13403581

4. DESCUENTO FINANCIERO

Ahora la casilla correspondiente al descuento tendra para su mejor identificacion el
nombre, igualmente observara una nota aclaratoria en la parte superior de la
imagen de pagos.

Pagos Proveedor

Factura ¢ | Banco 4 |DescuentoFinanciero | 4 A 4 [NA+ |Rentar, |VaorButa 4 |ValorTotm t |RentaCree + |RentaServ 4,
PO BANCOLOMBSA 0 0 1 e 210000 2210000 0 0
P06 BANCOLOMBASA 0 0 L) 4446000 4445000 1 1
PDME20 | BANCOLOMBASA _{ 0 L) 2000000 2000000 0 0
RETES  BANCOLOMBASA | 1353543 w0 0 2178351 420438 0 0
P00 BANCOLOMBWSA 0 0 i e 7800000 7800000 0 0
POSTTS | BANCOLOMBISA 0 0 1 e 1600000 4600000 0 0
RET74  BANCOLOMBISA 0 v UL 1899224 1899224 1 1
P07 BANCOLOMBASA 0 0 1 e 500000 5500000 0 0




5. CONTACTOS

Para una mejor comunicacion y claridad con nuestros proveedores, contamos con
los siguientes canales de comunicacion:

En caso de inquietudes generales, se encuentra disponible una linea de
atencioén a proveedores asistida por un Auxiliar de Operaciones en el Call
Center.

Teléfono: (6) 3137800 Ext. 6167 y 6274

El &rea de Tesoreria dispone de su personal para atender los requerimientos
generados en el aplicativo “SIEP MULTIEMPRESA”:

Ménica Vidal Cardona Olga Lucia Gonzélez Oyuela
Auxiliar Tesoreria Auxiliar Tesoreria
monica.vidal@audifarma.com.co olga.gonzalez@audifarma.com.co

Para aclaraciones y/o anexos de los requerimientos generados en el
aplicativo “SIEP MULTIEMPRESA”, se tiene habilitado el siguiente correo
electronico:

requerimientosproveedor@audifarma.com.co.

Nota: Los invitamos a que utilicen nuestro aplicativo para proveedores SIEP
MULTIEMPRESA (Sistema de Informacién Electrénica Proveedores) desde
cualquier navegador, donde podran realizar las siguientes consultas y tramites:

Reportar Novedad

Consulta de pagos y soportes “Pagos”.
Consulta de notas y soportes “Notas Debito”.
Consultar novedades.


mailto:monica.vidal@audifarma.com.co
mailto:olga.gonzalez@audifarma.com.co
mailto:requerimientosproveedor@audifarma.com.co
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AUDIFARMA

Yeison A. Duq
Jefe de Tesqré
PBX (6) 3137800 Ext. 6221 - Pereira
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http://www.audifarma.com.co/
https://www.facebook.com/Audifarma
https://twitter.com/Audifarma_SA
https://www.youtube.com/user/AudifarmaSA

